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Mobility as a Service und
Sharing fur die Regionen

Bisher wurde Carsharing und Mobility as a Service vor allem als Angebot fiir Stadte betrachtet.
Doch gerade fiir Regionen sind umfassende Sharing-Angebote sehr gut geeignet. Sie sind als
klimavertragliche und kostengiinstige Alternative zum Privat-Pkw zu forcieren.

Auflerhalb regionaler Zentren ist der Offentliche
Verkehr oft durch eingeschrinkte Betriebszeiten
geprigt und teilweise iiberhaupt begrenzt auf Schul-
zeiten. Die Digitalisierung erleichtert es nachfrage-
gesteuerte Mobilitdtsangebote, wie Rufbusse und
Sammeltaxis, oder Carsharing flexibel zu nutzen.
Mobilitit, ohne vom Besitz eines eigenen Fahrzeugs
abhingig zu sein, wird so ermdglicht. Neue kom-
merzielle Mobilititsdienstleistungen entstehen vor
allem in den Grof§stidten, doch zunehmend riickt
der grofle Bedarf in Kleinstiddten und den Regionen

in den Fokus.

Mobilitdtsangebote fiir Regionen

Fiir einen wesentlich héheren Anteil 6ffentlicher
Verkehrsmittel an der Mobilitit ist es notwendig,
flichendeckend Verbindungen auch zu Randzeiten
oder an Wochenenden bereitzustellen. Bisher wur-
den Mikro-OV-Angebote vor allem zur Grundver-
sorgung von Personen ohne Auto oder ohne Zugang
zum Offentlichen Verkehr eingesetzt. Um zeitliche
und lokale Liicken im Offentlichen Verkehr zu
schliefen, brauchen die Regionen mehr flexible Mo-
bilitdtsdienste, die in das Gesamtangebot integriert

und dauerhaft finanziert sind.
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Mikro-OV ersetzt Hol- und Bringdienste
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sonstiges
Pkw lenkend

Weg nicht gemacht

Offentlicher Verkehr

Fahrrad

Verkehrsmittelwahl fiir Wege, wenn es Mikro-OV-Angebot nicht gabe
erhoben bei Fahrgasten des gMeinBus Trofaiach

Bei einer Fahrgastbefra-
gung des ,gMeinBus*
in Trofaiach hat sich
gezeigt, dass viele pri-
vate Pkw-Fahrten auf
das Mikro-OV-Angebot
verlagert wurden.

An einem durchschnittli-
chen Werktag werden in
Osterreich nie mehr als
ein Zehntel der Pkw zur
gleichen Zeit genutzt.
Das Potenzial fir das
Teilen von Fahrzeugen
und Fahrten ist groB.

Hochstens ein Zehntel der Pkw in Osterreich
gleichzeitig genutzt
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Pkw mitfahrend
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Fiir die Daseinsvorsorge haben sich in peripheren
Regionen zahlreiche nachfragegesteuerte Angebote
des sogenannten Mikro-OV, Gemeindebusse, An-
rufsammeltaxis oder Rufbusse, teils in Zusammen-
arbeit mit Taxi-Unternechmen, teils mit ehrenamt-
lichen Lenkenden, etabliert. Im Jahr 2018 waren in
Osterreich mehr als 200 Mikro-OV-Systeme, meist
betrieben von Gemeinden oder Gemeindekooperati-
onen beziehungsweise von Vereinen, aktiv.

Je nach Mikro-OV-Angebot und definierten
Zielgruppen reicht die Zahlt der Nutzenden von
500 bis iiber 20.000 Fahrgiste pro Jahr. So nutzen
in der Stadtgemeinde Trofaiach in der Steiermark
jahrlich rund 22.000 Fahrgiste den ,gMeinBus®. In
der Marktgemeinde Gratwein-Straflengel gibt es fiir
periphere Gemeindegebiete ein Mikro-OV-Angebot
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namens ,rufmi“ und fiir die zentralen Siedlungs-
gebiete ein E-Carsharing-Angebot ,,buch mi*.
Multimodale Angebote, die éffentlichen Linien-
verkehr, Mikro-OV und Sharing im Sinne von
»Mobility as a Service® in Paketen verbinden, kin-
nen Liicken im 6ffentlichen Verkehrsnetz schlieflen.
Damit tragen sie durch eine einfachere Zuginglich-
keit zu Mobilitit unabhingig vom Auto zu einem
klimavertriiglicheren Verkehrssystem bei. 70 Prozent
der Bevélkerung Osterreichs leben auflerhalb der
Grof$stidte und verursachen fast 80 Prozent der

CO,-Emissionen in der Personenmobilitit.

Mikro-0V weiterentwickeln

Das Prinzip des Anrufsammeltaxis wird immer
hiufiger mittels Smartphone-App und IT-gestiitzter
Disponierung verbessert. International erprobt und
auch als ,,demand-responsive transport” bezeichnet
werden nachfragegesteuerte Mobilititsangebote, bei
denen Zeitpunkt, Abholort und Fahrstrecke dyna-
misch koordiniert werden, um Fahrten mit dhnli-
chen Routen zu biindeln. Um den Betrieb solcher
Systeme mit mehreren Fahrzeugen zu erméglichen
und die Abwicklung méglichst effizient zu gestalten,
ist technische Unterstiiczung nétig, die auch die
Voraussetzung fiir eine Integration in multimodale

Auskunfts- und Buchungsplattformen ist.

Flexibles Angebot erganzt Offentlichen Verkehr
In Kleinstidten und Regionen kommen Rufbusse
oder Sammeltaxis mit automatisierter Disposition
und elektronischer Buchungsméglichkeit bisher nur
vereinzelt zum Einsatz. Das in Osterreich entwickel-
te Produkt ,]ISTmobil“ wurde im Jahr 2018 bereits
in fiinf Regionen angeboten.

Innerhalb der Stadt Wittlich in Rheinland-Pfalz
betreibt die Deutsche Bahn unter der Marke ,ioki®
seit Mai 2018 erstmals einen nachfragegesteuerten
Dienst mit zwei Bussen (Montag bis Freitag, Ver-
bund-Ticket plus 1 Euro). In der Region Klopeiner
See in Kirnten ist das Angebot ,,Postbus Shuttle®
als flexible Verbindung zwischen Haltepunkten in
den Gemeinden und zum Bahnhof Vélkermarkt-
Kiihnsdorf im Pilotbetrieb unterwegs. In Lustenau
in Vorarlberg verkehrt Postbus Shuttle seit Novem-
ber 2018 nach dem gleichen System.

Im Odenwaldkreis in Bayern werden seit dem
Jahr 2017 private und gewerbliche Mitnahmefahr-
ten zum Verbundtarif in den Offentlichen Verkehr



integriert. Diese Ergiinzung soll gemeinsam mit ver-
giinstigten Taxi-Fahrten eine Mobilititsgarantie ent-
lang der Buslinien von jeder Ortschaft in das nichste

Zentrum bieten.

Mobilitdtsgarantie in Regionen

Wihrend heute Mikro-OV-Systeme typischerweise
in kleinen oder diinn besiedelten Gemeinden ein-
gesetzt werden, riicken durch ,,demand-responsive
transport” zunehmend auch Kleinstidte, das Stadt-
umland und Gebiete entlang von Bahnachsen in
den Fokus. Die Digitalisierung kann dazu beitragen,
die Verkniipfung von nachfragegesteuerten mit
anderen 6ffentlich zuginglichen Verkehrsmitteln
sicherzustellen. In den 124 Stidten und Gemeinden
Osterreichs, die fiir ihre Region zentrale Bedeutung
haben, leben rund 1,5 Millionen Personen. Als Ar-
beits-, Schul-, Freizeit- oder Versorgungsorte sind
sie fiir weitaus mehr Menschen relevant. Dort liegt
fiir multimodale Mobilititsdienste ein bisher nicht

ausgeschdpftes Potenzial.

E-Carsharing in Regionen weit verbreitet

Der hohere Komfort dank digitaler Systeme fiihrte
bei Carsharing zu einem regelrechten Boom nicht-
kommerzieller und kommunaler Angebote. Diese
werden meist von lokalen Vereinen betrieben und
nutzen E-Pkw. Alleine in Niederésterreich sind
mehr als 100 E-Pkw in 80 Gemeinden Carsharing-
Angeboten verfiigbar. Bisher gibt es nur wenige
Gemeinden mit mehr als einem Fahrzeug, doch bei
manchen Angeboten, wie zum Beispiel dem ,Miihl-
Ferdl®, das 17 E-Pkw umfasst, kénnen Mitglieder
eines lokalen Vereins auch die Fahrzeuge aus ande-

ren Orten nutzen.

Zukunft bringt ,,Mobility as a Service*“
Dank Digitalisierung und Smartphone wird das
Suchen, Buchen und Bezahlen intermodaler Weg-

ketten bequem méglich. Es kénnen sowohl Einzel-
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fahrten gebucht, als auch bestehende Zeitkarten ge-
speichert und automatisch kombiniert werden. Das
Konzept ,Mobility as a Service® (MaaS) bezeichnet
ein umfassendes, iiber eine einheitliche, digitale
Schnittstelle zugingliches Mobilititsangebot. Mog-
lichst alle verfiigbaren Ressourcen werden zu einem
auf den individuellen Bedarf abgestimmten und fle-
xiblen Mobilititsangebot gebiindelt. Damit werden
Liicken im Angebot klimavertriglicher Mobilitit ge-
schlossen und die Zuginglichkeit zu multimodaler
Mobilieit einfacher und komfortabler gemacht.

In Osterreich ist es iiber die multimodalen Apps
wegfinder, WienMobil oder tim Graz méglich, mit
einem Angebot Tickets fiir den Offentlichen Ver-
kehr und andere Mobilititsangebote wie Taxis und
Carsharing einzeln zu buchen.

Eine andere Logik verfolgen Abo-Modelle, bei
denen meist zwischen unterschiedlichen Mobili-
titspaketen gewihlt werden kann, dhnlich wie bei
Mobilfunk-Tarifen. Fiir gebuchte Routen wird
Guthaben je nach benutztem Transportmittel vom
jeweiligen Paket abgezogen. In Stockholm inkludiert
das Angebot ,,UbiGo“ die unbegrenzte Nutzung des
Offentlichen Verkehrs sowie Pakete fiir Carsharing,
Mietauto, Taxi und Bike-Sharing. Ein dhnliches
Angebot mit Mobilitdtsabos betreibt ,, Whim* im
Grof$raum Helsinki.

Nachfragegesteuerte Mobilitatsangebote als Erganzungen

Mikro-0V als Daseinsvorsorge

\ Raumtyp

' Zielgruppe

\ Organisation
‘ ZielgroBe

Gemeinden in der Region

auf lokalen Bedarf beschréankt

‘ okologische Wirkung minimal

flir Zielgruppe kaum relevant

‘ Rolle der Digitalisierung

mobilitdtseingeschrankte Personen
Vereinslosung mit ehrenamtlichem Fahrpersonal

Kleinstadte, Stadtumland

professionelles System
s0 viele Nutzende wie maglich

im Offentlichen Verkehr sehr groB
flir Verkniipfung und Integration in

alle, die individuell ohne Privat-Pkw mobil sein wollen

direkt gering, indirekt als Liickenschluss fiir letzte Meile

gesamtes offentliches Verkehrsangebot essentiell
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Der ,Gaubitscher
Stromgleiter” ist ein
E-Carsharing-Projekt,
das vom értlichen
Dorferneuerungsverein
initiiert wurde.

Flexible, nachfragege-
steuerte Mobilitatsange-
bote wie Sammeltaxis
dienen neben der
Daseinsvorsorge auch
als zukunftstrachtige
Zubringer und Licken-
schluss im 6ffentlichen
Verkehrssystem.
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Nachfragebasierte Mobilititsdienstleistung
als Baustein der Mobilitadtswende
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Mobility as a Service als Gesamtangebot

Nachfragegesteuerte Angebote sind in das Angebot
des Verkehrsverbundes zu integrieren, wie das bei-
spielsweise beim ISTmobil im Bezirk Korneuburg
und im Lavanttal in Kirnten der Fall ist oder bei
den Anrufsammeltaxis Defreggental und Pustertal
im Verkehrsverbund Tirol. Auch im steirischen
Trofaiach ist die Beniitzung des lokalen Mikro-OV
fiir Schiilerinnen und Schiiler mit einer Jahresnetz-
karte und in der Stadt Bruck an der Mur mit einer
Verbundfahrkarte moglich.

Fiir gemeinwohlorientierte Gemeindebusse ist
in Osterreich auch die rechtliche Situation zu ver-
bessern, etwa durch Anpassungen im Gelegenheits-
verkehrsgesetz. So ist zum Beispiel im deutschen
Personenbeférderungsgesetz klargestellt, dass Befor-
derungen mit Pkw diesem Gesetz nicht unterliegen,
wenn sie unentgeltlich oder lediglich betriebskosten-

deckend erfolgen.

9> V/CO-Empfehlungen

Finanzierung langfristig sichern
Auflerhalb Wiens sind etwa 20 Prozent der Be-
volkerung Osterreichs an Werktagen nicht an den
Offentlichen Verkehr angeschlossen. Weitere 14
Prozent verfiigen am Wohnort lediglich tiber eine
sogenannte BasiserschlieSung. Gleichzeitig sind fiir
Personen, die in der Stadt wohnen, viele Ausflugs-
und Urlaubsziele ohne Auto schlecht erreichbar.
Derzeit werden Dorfbusse und Anrufsammeltaxis
zumeist von Gemeinden oder Gemeindekooperatio-
nen finanziert. Fiir den vergleichsweise kosteninten-
siven Betrieb haben Forderungen grofles Gewicht.
Je nach Rahmenbedingungen und Umfang der
Angebote bewegen sich die Kosten eines Betriebski-
lometers von 0,50 Euro bis 7,70 Euro.Ziele sollten
eine dauerhafte Finanzierung nach klaren Kriterien
fiir nachfragegesteuerte Mobilititsldsungen und
die Integration in die Angebote des jeweiligen Ver-

kehrsverbundes sein.

Mobilitatsgarantie schaffen - dffentlich zugéngliche Mobilitdtsangebote vernetzen

« Offentlichen Linienverkehr liickenlos mit Mikro-OV ergénzen, langfristig

finanziert und in das Verbundangebot integriert

e Vorhandene Mobilitdtsangebote wie Sammeltaxis und E-Carsharing in
gemeinsamen Angeboten oder Mobilitatspaketen zusammenfiihren
e Mit Digitalisierung die offentlich zuganglichen Mobilitdtsangebote vernetzen

und ihre Zuganglichkeit erhdhen

Neue Konzepte fiir Kleinstadte und Regionen

e Auslastung von Mobilititsdienstleistungen durch Kooperationen erhéhen,
etwa verschiedene zeitliche Nutzungen, wie Schul- und Einkaufsfahrten,

Sharing und neue
Mobilitdtsangebote

Download der Publikation
»oharing und neue Mobi-
litdtsangebote“ mdglich
unter www.vcoe.at.
Gedruckte Version erhalt-
lich beim VCO

T: +43-(0)1-8932697

E: vcoe@vcoe.at

Michael Schwendinger,

VCO - Mobilitat mit Zukunft:

,Im digitalen Zeitalter bedeutet
Freiheit in der Mobilitat vor allem
eine Vielzahl von Mdglichkeiten
flexibel auswéhlen und kombinieren

zu kénnen. Es wird Zeit, dass dies
auch fir Regionen gilt, indem die
bewahrten Mikro-OV-Systeme wei-

oder Nachfragegruppen wie Tourismus, lokale Bevélkerung und Wirtschaft,

gemeinsam ansprechen

terentwickelt und in ein Gesamtan-
gebot integriert werden.”

Der VCO-Einsatz fiir eine

o (ffentlichen Verkehr und Sharing-Angebote koordiniert ausbauen, bei Wohnsiedlun-

gen, Betrieben und Bahnhofen E-Carsharing und Mobilititsstationen umsetzen Mobilitat mit Zukunft braucht

die Unterstiitzung durch
Spenden.

Spenden fiir die VCO-Tatigkeit
sind steuerlich absetzbar.
Spenden-Konto:

Erste Bank. IBAN:

AT11 2011 1822 5341 2200
BIC: GIBAATWWXXX

Rahmenbedingungen fiir Sharing und Mobilitatsdienste verbessern

e Absicherung gemeinwohlorientierter Mobilitdtsdienstleistungen durch Besserstellung
und Préazisierung im Gelegenheitsverkehrsgesetz oder der Gewerbeordnung

e Fiir stationshasiertes Carsharing Verbesserungen in der StraBenverkehrsordnung
dhnlich dem Carsharing-Gesetz in Deutschland
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